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Ö 17.03.2022 Ausschuss für Personal und Personalentwicklung (PuP)

Sachverhalt:
Am 01.05.2021 wurde die Stelle des „Prozessmanagers mit dem Ziel der 
Digitalisierung“ besetzt. Aufgabe des Stelleninhabers ist unter anderem die 
Bestandsaufnahme und Analyse von manuellen und digitalen Arbeitsprozessen als 
Grundlage für die digitale Transformation und die hierdurch angestrebte 
Prozessoptimierung durch Digitalisierung (eGovernment).

Um diese und weitere Aufgaben des Prozessmanagements sowie die Planung und 
Umsetzung von digitalen Verwaltungsabläufen und Dienstleistungen gewährleisten 
zu können, hat der Ausschuss für Wohnen, Bauen, Vergaben und Liegenschaften 
(11/2020) in seiner Sitzung am 20.04.2021 (siehe Vorlage – VO/0101/21) der 
Beschaffung einer entsprechenden unterstützenden Software zugestimmt.

In dieser Vorlage erfolgten außerdem Erläuterungen zur beabsichtigten Einführung 
des kommunalen Prozessmanagements im Rahmen des Projektes 
„Prozessmanagement @Niederrhein“.

In der Sitzung des Ausschusses wird der Prozessmanager über das Projekt 
berichten.

Beschlussvorschlag:
Der Ausschuss für Personal und Personalentwicklung nimmt Kenntnis.
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