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Die Fraktion ,Aktiv fir Wegberg“ hat am 16. November 2024 einen Antrag gemal} § 2
der GO fir den Rat und die Ausschisse der Stadt Wegberg gestellt, der folgend
noch einmal aufgefuhrt wird:

Aktiv fur Wegberg beantragt die Einrichtung eines Anti-Claim-Managements, um
kunftig finanzielle Belastungen zu senken und Risiken besser steuern zu konnen.

Begrundung: Ein erfolgreiches Anti-Claim-Management (kurz ACM) vermeidet u. a.
proaktiv Schaden und Anspriche gegenuber einer Kommune, bevor es zu
Haftungsfallen kommt. Es hilft Kosten zu sparen, da es Risiken frihzeitig erkennt.
Dadurch wird auch die Infrastruktur verbessert. Es fordert insbesondere eine
strukturierte und systematische Arbeitsweise innerhalb der Verwaltung. Durch die im
ACM erforderliche Dokumentation und die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben kann
die Kommune im Falle von Streitigkeiten jederzeit nachweisen, allen
Sorgfaltspflichten Rechnung getragen zu haben. Zudem schitzt es auch die
Mitarbeiter, da alles nachvollziehbar dokumentiert wird.

Stellungnahme der Verwaltung:

1) Begriffserklarung Anti-Claim-Management

Unter einem Nachtrag (Claim) versteht man die Forderung eines
Projektbeauftragten, die sich aus der Abweichung zum Ursprungsprojekt ergibt. Dies
ist in Form von qualitativen Leistungen, Kosten oder Terminen mdglich. Laut
Definition nach DIN 69901-5 ,Projektmanagement — Projektmanagementsysteme /
Begriffe* wird das Claim-Management als die ,Uberwachung, Bewertung,
Entscheidung, Dokumentation und Steuerung der Umsetzung von Anderungen im
Projekt gegenlber der bisher gultigen Planung® beschrieben.



Das Anti-Claim-Management, oder auch das praventive Nachtragsmanagement, ist
demnach das Abwehrmanagement unberechtigter Nachtrage, bevor diese
Forderungen Uberhaupt unberechtigt entstehen kdonnen.

2) Aufgaben des Anti-Claim-Managements

- Vertragliche Gestaltung: Eine zu beauftragende Kanzlei hilft dabei, klare und
rechtssichere Vertrage zu erstellen, die potenzielle Streitpunkte bereits im
Vorfeld zu minimieren. Das umfasst beispielsweise Regelungen zu Fristen,
Verantwortlichkeiten und Streitbeilegungsverfahren.

- Rechtliche Beratung: Wahrend des gesamten Projekts steht diese Kanzlei
beratend zur Seite, um Risiken zu erkennen und rechtliche Strategien zu
entwickeln, um Forderungen zu vermeiden oder zu minimieren.

- Dokumentation: Eine sorgfaltige rechtliche Dokumentation ist essenziell. Die
Kanzlei unterstutzt dabei, alle relevanten Unterlagen, Korrespondenzen und
Nachweise rechtssicher zu sammeln und aufzubewahren, um im Streitfall gut
gerustet zu sein.

- Streitbeilegung: Falls es doch zu einem Konflikt kommt, kann die Kanzlei bei
der aullergerichtlichen Einigung, Mediation oder im Falle eines
Gerichtsprozesses vertreten. Ziel ist es, eine schnelle und kostenglinstige
Lésung zu finden.

- Schulungen und Workshops: Manche Kanzleien, aber auch
Seminarveranstalter bieten Schulungen flr Projektbeteiligte an, um sie im
Umgang mit Claims und im Anti-Claim-Management zu schulen und so
proaktiv Konflikte zu vermeiden.

3) Sinnhaftigkeit eines Anti-Claim-Managements
Ziel ist es, die Effizienz bei der Bearbeitung von Schadens- und Anspruchsfragen zu
erhohen und Kosten zu reduzieren. Eine sinnvolle Kosten-Nutzen-Abwagung sei im
Vorfeld angebracht, da die Implementierung voraussichtlich kosten- und zeitintensiv
ist, hier aber schwierig, da Erfahrungswerte sowohl der Implementierungskosten als
auch des Einsparpotentials fehlen. Ein Anti-Claim-Management erfordert aber
voraussichtlich nicht unerhebliche finanzielle und personelle Ressourcen; die
Professionalisierung im Umgang mit einem strukturierten Abwehrmanagement von
Nachtragen bedarf fachlicher Kompetenzen, die erlernt werden missen, oder extern
beauftragt werden kdnnten. Ab wann das Umsetzen eines Anti-Claim-Managements
sinnvoll ist, kann daher nicht so leicht beantwortet werden. Selbst wissenschaftliche
Literatur zum praventiven Nachtragsmanagement ist bisher kaum vorhanden. Da das
Anti-Claim-Management Ublicherweise bei Grol3projekten, oder komplexen Bauten
zum Tragen kommt, wird vermutet, dass eine Anwendung unter 5 Mio. € Projektwert
nicht sinnvoll erscheint. Ein Anti-Claim-Management kénnte aber generell dazu
beitragen, Streitigkeiten frihzeitig zu erkennen, proaktiv zu klaren und langwierige
Rechtsverfahren zu vermeiden. Sinnvoll ware es aus Sicht der Verwaltung mit einem
Pilotprojekt zu starten, welches externe Begleitung erfordert, um so die tatsachlichen
Vorteile evaluieren zu kénnen, da handfeste Erfahrungswerte nicht bekannt sind.
Konkret wirde sich hier die Erich-Kastner-Grundschule anbieten. Aufgrund der
terminlichen Ablaufe des Projektes bleibt abzuwarten, ob eine Implementierung
realistisch ware, Verhandlungen hierzu konnen aber aufgenommen werden. Ein



begleitetes Anti-Claim-Management wird oft von Kanzleien angeboten; eine externe
Beauftragung einer solch spezialisierten Kanzlei ware im Fall der Sanierung der
Erich-Kastner-Grundschule denkbar.

Um den generellen Ansatz zu verfolgen, kénnte man die Mitarbeitenden zusatzlich
durch spezialisierte Kanzleien schulen lassen, sodass der Grundgedanke des Anti-
Claim-Managements in der Verwaltung verwurzelt wird und eine Sensibilisierung
stattfindet.

4) Abgrenzung Anti-Claim-Mangement zur Projektsteuerung

Die Projektsteuerung ist eine Person oder eine Organisation, die die
Gesamtkoordination und Steuerung eines Projekts Ubernimmt. lhre Aufgaben
umfassen die Planung, Uberwachung, Steuerung und Kontrolle des Projekts, um
sicherzustellen, dass es termingerecht, innerhalb des Budgets und nach den
Vorgaben umgesetzt wird. Die Projektsteuerung ist also fir die erfolgreiche
Abwicklung des Projekts verantwortlich und kimmert sich um alle Aspekte, die zum
Gelingen notwendig sind. Das Anti-Claim-Management ist ein spezieller Ansatz oder
eine Strategie, um Streitigkeiten, Forderungen und Konflikte im Zusammenhang mit
einem Projekt oder Vertrag frihzeitig zu erkennen, zu vermeiden oder zu minimieren.
Es umfasst praventive MalRnahmen, klare vertragliche Regelungen, Kommunikation
und Konfliktlésungstechniken, um teure und zeitaufwandige Streitigkeiten zu
verhindern. Ziel ist es, die Projektkosten und -zeiten zu sichern und eine
reibungslose Projektabwicklung zu gewahrleisten. Wahrend die Projektsteuerung die
operative und strategische Leitung eines Projekts Ubernimmt, ist das Anti-Claim-
Management eher ein spezieller Bereich derer oder eine Methode, um Konflikte und
Nachtrage zu vermeiden oder effizient zu steuern. Kurz gesagt: Die Projektsteuerung
sorgt fur die erfolgreiche Durchfihrung des Projekts, das Anti-Claim-Management
sorgt daflr, dass Streitigkeiten moglichst gar nicht erst entstehen oder schnell geldst
werden, um den Projektablauf nicht zu gefahrden.

Bei groReren Projekten ist es sinnvoll eine Projektsteuerung zu implementieren;
dabei kann das praventive Nachtragsmanagement als Teil derer noch einmal
besonders hervorgehoben werden. Die Sonderstellung des ACM innerhalb der
Projektsteuerung wird auch noch einmal durch die fachlich unterschiedlichen
Hintergriande verdeutlicht — technisch zu juristisch.

Beschlussvorschlag:

Die Verwaltung wird beauftragt sich des Themas Anti-Claim-Managements
anzunehmen. Anhand der Sanierung der Erich-Kastner-Grundschule soll ein
Pilotprojekt initiiert werden, sofern es, aufgrund der Vergabefristen, noch in den
Zeitplan der Malinahme passt. Dazu soll eine spezialisierte Kanzlei beauftragt
werden.

Generell sollen die Mitarbeitenden des Baudezernates mit groler
Projektverantwortung im Bereich des Anti-Claim-Managements in einer ein- bis
zweitagigen Veranstaltung geschult werden. Hierzu wird die Verwaltung beauftragt
ein entsprechendes Budget in den Haushalt einzuplanen. Vorbehaltlich der
Haushaltsdebatte soll dann eine Umsetzung der Schulung im Jahr 2026 erfolgen.



Kosten und Finanzierung:

FUr die Beauftragung spezialisierter Kanzleien gibt es derzeit keine Erfahrungswerte
im Haus; pauschale Kostenansatze sind hierzu im Bauwesen auch nicht eruierbar.
Demnach musste zur Kostenfrage der Kontakt zu spezialisierten Kanzleien
aufgenommen werden. Wenn dadurch eine Einordnung moglich ist, kdnnte die
Leistung in die entsprechende Vergabe- bzw. Wettbewerbsform eingeordnet werden.
Dies wiederum stellt aufgrund der Foérderfristen den mdglichen limitierenden Faktor
dar.

Zu ganztagigen Schulungen der  technischen Mitarbeitenden mit
Projektverantwortung im Dezernat Il bezuglich der generellen Thematik Anti-Claim-
Management wird der Aufwand mit ca. 3.150 € bis 7.050 € eingeschatzt. Dies hangt
davon ab, wie viele Personen teilnehmen (voraussichtlich 7 -10 Personen) und ob es
sich um eine ein- oder zweitagige Veranstaltung handelt.

Unterschrift d. federfiihrenden Fachbereichleiters/Dezernenten Gegenzeichnung d. beteiligten Fachbereichsleiter/Dezernenten
Gez. Neudek Technische Gez. Wilkens-Mathar ~ Kammerer

Beigeordnete



