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Meine sehr geehrten Damen und Herren,

seit wir im Kreis Heinsberg vor mehr als 20 Jahren mit einer 
strukturierten Tourismusentwicklung und -förderung begon-
nen haben – auch seinerzeit auf der Grundlage einer strate-
gischen Konzeption – hat sich der Tourismus auch in unserer 
Region deutlich verändert. Und noch wichtiger: Er ist zu einem 
immer bedeutenderen Faktor der regionalen Wirtschafts- und 
Strukturentwicklung geworden. Er schafft nicht nur Arbeits-
plätze und Wertschöpfung, sondern trägt auch in einem nicht 
zu unterschätzenden Maße zur positiven Imagebildung für un-
seren Kreis Heinsberg bei. Dem müssen wir Rechnung tragen und uns auch in diesem Bereich zu-
kunftsorientiert aufstellen. 

Nach meiner Überzeugung wird uns dabei diese Ihnen nun vorliegende neue Tourismuskonzeption 
für den Kreis Heinsberg sehr helfen. 

Sie werden feststellen: Das Rad wird nicht neu erfunden – und das ist auch richtig so! Denn wir haben 
in den letzten Jahrzehnten viele gute Ansätze entwickelt – sei es die gut aufgestellte fahrradtouristi-
sche Angebotspalette, das vielfältige und hochwertige Naturerlebnisangebot oder aber die Auswahl 
an regionalen Produkten, Gastronomie, Kultur und gelebter Tradition.

Noch allerdings machen wir zu wenig daraus. 

Der Gast von heute erwartet mehr: Authentische Angebote, die er so nur bei uns im Kreis Heins-
berg findet und weswegen er gerade zu uns kommt – und dazu auch noch in einer nachweisbaren 
Qualität. Und das muss man dann auch deutlich herausstellen dürfen: Im Wettbewerb der Regionen 
bedarf es eines überzeugenden Marketings – und zwar sowohl nach innen und außen. 

Daran müssen wir arbeiten – und zwar gemeinsam! Und damit meine ich natürlich den Kreis und 
seine Kommunen, aber eben auch die sogenannten „touristischen Leistungsträger“ aus Gastrono-
mie und  Beherbergung, Freizeit und Kultur. Denn wenn wir gemeinsam und zielgerichtet auftreten, 
werden wir unsere Positionierung als Freizeit- und Tourismusdestination stärken und weiter ausbau-
en können. In diesem Sinne ist dieses neue Tourismuskonzept für den Kreis Heinsberg in den letzten 
Monaten erarbeitet worden und in diesem Sinne sollten wir weiter arbeiten.

Mein Dank gilt den Akteuren aus dem Kreis Heinsberg, die sich aktiv beteiligt haben. Darüber hinaus 
bedanke ich mich bei der Kreissparkasse Heinsberg für die großzügige finanzielle Unterstützung.

Die Herausforderungen werden nicht geringer, aber wir haben gute Voraussetzungen, die damit ver-
bundenen Chancen zu nutzen! 

Landrat Stephan Pusch
Vorsitzender des Vorstandes des Heinsberger Tourist-Service e. V.
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Kreis Viersen

Städteregion 
Aachen

Kreis Düren

Rhein-Kreis Neuss

Mönchengladbach

LK Heinsberg

373.969
+24,4%

1.517.000
+18,5%

297.833
+48,1%

971.452
+53,8%

551.168
+123,3%

248.783
+51,3%

NRW: 
48.687.999

+26,7%

Niederrhein: 
4.181.708
+30,4%

373.969

+24,4%

2015:
Veränderung 

gegenüber 2005:
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Servicequalität

Klassifizierungssysteme Zertifizierungssysteme/Themenlabel

Klassifizierungen, Zertifizierungen, Labels im Kreis Heinsberg

Ferienwohnungen / 
Ferienhäuser / 
Privatzimmer

Hotels und
Hotels garnis

Pensionen 
und Gasthöfe

Campingplätze

ServiceQualität
Deutschland

Radfahrer-
freundlichkeit

Wanderer-
freundlichkeit

i-Marke (Tourist-
informationen)

Geprüfter 
Landtourismus

2.126

1.197 

(von 21)

65

(von 8)

34 

353

696

7

1

13

0

169

0

48

0

12

0

0 

12 (von 130)

(von 2)

Nordrhein-Westfalen 

Kreis Heinsberg
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Tagesgäste Übernachtungsgäste

• … Fahrradausflügler
• … Naturliebhaber
• … Aktive
• … über 60 /Best Ager

• ... Nutzer von Freizeit- und 
Kulturangeboten

• … Gruppen

… und kommen aus Mönchengladbach, 
Aachen, Düsseldorf, zunehmend aus den 
Niederlanden

• … Geschäftsreisende
• … Monteure

• … Radurlauber
• … Natursuchende
• … Teilnehmer an Feiern
• … jeder 5. aus dem Ausland

• … vielfach noch wenig bekannt!
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Aktiv Aktiv Sehenswürdig-
keiten Radtouren Radwandern

Natur Natur                          Business-Travel Wandern Aktiv im 
Grünen

Kultur Entspannung Veranstal-
tungen Naturerlebnis Kulturelle

Highlights

Gesundheit Kultur Gastronomie Tagungen und 
Seminare

Event Genuss Fun für Kids

Genuss Einkaufen

Städte Erleben 
(Veranstaltungen)

Business Business
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Übach-
Palenberg

Hückelhoven

Erkelenz

Heinsberg

WegbergWassenberg

Niederrhein 
Tourismus GmbH

Roerdalen
(NL)

ZV Der Selfkant

ZV Naturpark 
Schwalm-Nette

ZV Internationaler 
Naturpark Maas -

Schwalm-Nette (NL)

Nationalparkregion 
MeinWeg**

Partner*

*keine institutionelle Beteiligung; **auf niederländischer Seite Nationalpark

Kreis 
Heinsberg

Südlicher 
Niederrhein

Grünmetropole e.V.

Marketinggesellschaft 
Mönchengladbach

Westblicke e.V.

NRW Tourismus

ZV Region 
Aachen

Geilen-
kirchen

Selfkant

Waldfeucht

Gangelt

Neuss
Rhein- Kreis

Innovationsregion
Rheinisches Revier
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2015

347.000 = +40%
(+3,4% pro Jahr)

376.000 = +51%
(+4,2% pro Jahr)

323.000 = +30%
(+2,3% pro Jahr)

2025

2005-2015: +51%
(+3,4% pro Jahr)

Konservativ

Realistisch

Optimistisch
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Wandern durch Heide-, Fluss- und Waldlandschaften

Erholung und Sport am und auf dem Wasser

Reiten, Golf und weitere Aktivitäten

Geschützte Naturräume entlang von Rur, Wurm, Schwalm und Rodebach
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BEGAS HAUS, Museen & Ausstellungen

Kraft aus der Natur – Erlebnis Mühlenarchitektur
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Grundsätze 
für das 

Marketing

Fokus auf die Hauptthemen
Radfahren und Natur

„Leuchttürme“ als Aushänge-
schilder für die Region nutzen

Kein VollständigkeitsanspruchMehr Authentizität schaffen

Von den Zielgruppenbe-
dürfnissen ausgehen

Emotionalität und 
Storytelling ausbauen

Überregionale 
Wahrnehmbarkeit stärken

1
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Radbeauftragte(r)

HTS (neu)
WFG (erweitert um 
Tourismusförderung)
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Niederrhein 
Tourismus

Interessenvertretung 
der Tourismusbranche 

im Kreis Heinsberg

Übernachtungs-
tourismusmarketing
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entwicklung

Tagestourismus-
marketing 

(inkl. Messen)
Binnenmarketing

Produktentwicklung

Unterstützung 
beim Vertrieb

Mitgliedschaft 
Tourismus NRW e. V.ProduktentwicklungÖffentlichkeitsarbeit Netzwerkarbeit mit 

den Unternehmen

Qualitätsentwicklung
Betriebe
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geschäft und VertriebGästeinformation
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Kommunen

Gästeinformation 
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management 

Tourismuskonzept
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Existenzgründungs-
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www.ein-starkes-stueck-heimat.de

Einkaufen und mehr für´s Geld bekommen - 

mit der SparkassenCard. 

©Ingeborg Voormanns

Ein 

starkes Stück

Heimat.

Kreissparkasse

Heinsberg

�

Informationen

in allen Filialen
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